
J’aiàperduàtousàmesàpapier.à
carteàd’identité.àpasseport.à

permisàdeàconduire…
lequelàdoisyjeàfaireà

refaireàenàpremierà?

Unànuméro unique Càpourà:

uneàréponseàimmédiateà
etàcomplète.àsansàseàdéplacer

desàexplicationsàsimplesàsurà
lesàprocéduresàadministratives

alleràààl’essentielàpouràfaciliterà
vosàdémarchesàauàquotidien

I9I9
Allo ServiceyPublic

L e à n u m é r o à o f fiàc ie là

d u à r e n s e ig n e m e n t à

a d m in is t r a t if

Duàlundiàauàvendrediàdeà8hSSàààbShSS
Leàsamediàdeà8hISàààP8hSS
CàCoûtàd’uneàcommunicationàlocaleàààpartiràd’unàposteàfiàxe9

Jeàsouhaiteàfaireàexécuterà
uneàdécisionàdeàjustice.à

commentàdoisyjeàm’yàprendreà?

I9I9àAlloàServiceàPublicàestàunàserviceàdeàlaà
Directionàdeàl’InformationàLégaleàetàAdministrativeà
quiàréaliseàégalementàlesàsitesàserviceypublic9fr
etàlegifrance9fr9

Jeàdoisàvendreàunàvéhiculeà
dontànousàavonsàhéritéà

maisàunàdesàhéritiersàneàveutàpasà
signeràleàcertifàcatàdeàvente…

Jeàsuisàprélevéàparàunàopérateurà
pouràunàforfaità

queàjeàn’aiàjamaisàsouscrit…

J’aiàtrouvéà
unàappartementàààlouerà

maisàleàpropriétaireàmeàdemandeà
uneàgarantieàdeàtroisàfoisà

leàmontantàduàloyer…

Monàconjointàaàsuppriméà
laàprocurationàqueàj’avaisà

suràleàcompteàprofessionnelà
deànotreàrestaurant…

Monàemployeurà
aàrefuséàdeuxàfoisà

maàdemandeàdeàtempsàpartiel.à
peutyilàlaàrefuserà

uneàtroisièmeàfoisà? J’aiàcommandéàuneàcuisineà
quiàm’aàétéàlivréeàenàpartie9à

J’aiàpayéàleàsoldeàààlaàlivraisonà
etàdepuisàjeàn’aiàplusà

deànouvelleàduàfournisseur…


